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Sehr geehrter Herr Jonas, Kennwort: Treue 14 009
: . ; = : i . 5 29, Januar 2015
wenn Sie bei uns einen Anschluss bestellen, kdnnen und sollen Sie Leistungen in Top-Qualitat

von uns erwarten. Umso mehr bedauern wir, dass Sie Probleme mit Ihrem Anschluss hatten und
mochten dies lhnen gegeniber in aller Form zum Ausdruck bringen.

Wir sagen aber auch Danke - fiir Ihr Verstandnis und lhre Geduld. Es liegt uns viel daran, Sie
zu unseren zufriedenen Kunden zu zéhlen.

Wir hoffen, dass Sie uns auch in Zukunft treu bleiben.




